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Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй 
Victims Support Section 
Section d’appui aux victimes 

аℓĞ◦БỰ ЯŠĳНŵ ĂĖ еƯƠơƠ 
Ю₤ş ŉ̋БŪĠŁ₤ĮњĳхŌĕ 

 
 

Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйЮŪĳЭņЮũЬĠşе₤ŪŌĠсŁũĄеĕНеĄŪņй Ė̋О₣₤е‗НеЮũЩ₣Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйЮŪĳЭņЮũЬĠşе₤ŪŌĠсŁũĄеĕНеĄŪņй Ė̋О₣₤е‗НеЮũЩ₣Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйЮŪĳЭņЮũЬĠşе₤ŪŌĠсŁũĄеĕНеĄŪņй Ė̋О₣₤е‗НеЮũЩ₣Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйЮŪĳЭņЮũЬĠşе₤ŪŌĠсŁũĄеĕНеĄŪņй Ė̋О₣₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯƠƠƯƠƠƯƠƠƯũĠ₤сΒũĠ₤сΒũĠ₤сΒũĠ₤сΒ....ŷŷŷŷ....ĳĳĳĳ....˝̋̋̋    
 

Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйаĕΒ₣ðĄеĕНеĄŪņйŷЋ⅜ņŃň̋ ĖО₣ĳНŵŁũ˝ņįОď(Β.ŷ.ĳ.˝) ģĕČĠсЮĩŉЧņ 
Čĳс ŷЋēĕŁũČеģşсĜĜ Ė̋О₣ЮýŲĠе‗₣ЮũЬĠşе₤ŪņФŲřŲсŁũşРŲũУņũĠ₤сĄĕũ₣ЮŪýй ЯřŲŌĕ
şеĕУĕřєЮŪşЧĕ₤ĕċЕ˝₤Ĝċ Ġс ĮЊЮ₤₤ЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗Б Ė̋О₣ŁũĄеĕНеĄŪņй₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯ ĜЮĮŲž₣
ņНŠЮĕй¤  

ŁũŷЋŷűΘℓŊБN Ė̋О₣Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй ĠİΆ ŀĕРŷŁũЮŪĳЭņŠųФĕũУşďЮŪ₤şũĠ₤сΒ₣ðļĮ 
ЮřЧņġБ₤ЮŪņşЁŏģĕĕРŷЮĠ₤˝˝ņŊũĠ₤сŠųФĕ₤ŪŌĠсŁũĄеĕНеĄŪņй₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯ¤ 

 

ĠНÐðŲЊ̋  Ċĕēĕ ĕЊ₣ŎН◦ċ⅜ū₤ŉĠНÐðŲЊ̋  Ċĕēĕ ĕЊ₣ŎН◦ċ⅜ū₤ŉĠНÐðŲЊ̋  Ċĕēĕ ĕЊ₣ŎН◦ċ⅜ū₤ŉĠНÐðŲЊ̋  Ċĕēĕ ĕЊ₣ŎН◦ċ⅜ū₤ŉ     
ŪĠēĕΒ₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй ЯřŲďΒĳБĳņūĕŉБ◦◦УŲĠĕĀО̋ ĄеĕУ₤₤ŪŌĠсũŎкЮĮŲŠųБ 

ĠşĆОĠġĕĖ е̋ĮН₣ŁĕсņНŠĳеЯ‗₣ЮĕйЮĮŀЮŲŀĈе₣Ū₤О₣¤ ĠЯĕ□ņЮŲЧЮĕйЮ◦Ьĳ ŪĠēĕ˝ņŊŷЋĊБĩ℮Įſĩ⅝Ŏ
ЯřŲЮ◦ЧĠЮŪĄЧ₤ЮũВ₤ℓŊБ є̋ģĕČĠсЮĩŉЧņŁũİũũĠ₤сЮŵ˝ ЮĝаℓĞ◦Бơ ЯŠ˝Ŕň  ĂĖ еƯƠơƠЮĕйĩ₣Яřũ¤ 
ďņУŎĕЕ₣ĠНÐðŲЊ˝ЯřŲŌĕŪ⅜ĠсЮĝΒ₣ðļĮ Ū О̋ņŁũİũℓŊБЮĕйĕЕ₣ĮŪ₣Е₣˝ŪņЊĳаĕŁũşРŲũУņũĠ₤с
Ąĕũ₣ЮŪýй Š‗кЯřŲĳНŵŁũ е̋ĮН₣ЮŪĳЭņŠųФĕşРŲřе₧ с̋ŁŲℓŊБаĕĕБĳЊŷЋĊБ̋ ĖО₣₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯ ĠĜĀ Ġс
ĮБŁũЮşŀřБŁřеЮ₧йŪ⅜ŎũĠ₤с₤΅ЮčŪ˝ņЮ₤НЧĠΒЮ₣̨ĳ¤ ЮřЧņġБēĜĕРŷŲ◦ċĩŲŷЋĄąŌĕ ĕЊ₣
ĩŲĠлйĵŲсаĕŁũİũũĠ₤сŠųФĕ Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйģĕ◦◦УŲŁũýеŪ◦ЯĩĖ˝΅ЊũŃňŷĳ□ОĮБŌĆ ₤с
ĄеĕУŎĜĜďĠĕŉĠĜĀ Ġс ЮřЧņġБĄУŎЁŏΒ₣ðļĮЮĕйĠеЮĮŀΖ‗ĳŉЊũĠ₤сŠųФĕģĕЮĮŀЮŲŀ¤ 

ℓŊБNЮĕй Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйģĕЮũЬĠşеЯĩĕŁũŎН◦ċ⅜ū₤ŉ₤ŪŌĠсũŎкЮĮŲưĂĖ е 
(ƯƠơơ-ƯƠơư) ũĠ₤сŠųФĕ ЮřЧņġБĠЮŪņЧďЯĩĕ◦БĩųСŷņУŎ ₤ŪŌĠсĳŪņ₣с◦Њ₤Юţ₤˝ņŊļĮĜĜũĠ₤с
ŠųФĕ Ė̋О₣ЮýŲĠе‗₣ЮŪĳЭņЮũЬĠşеČĳсЯş₣ďņУŎĕЕ₣ĠŔΆ ŪĠĘņĜĜ ĕЊ₣ĕЊĜĖ ŁũЯřŲΖşĕЕ₣Ю Ч̋ĳ
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ЮΌЧ₣ℓŊБN Ė̋О₣ЮĜйũУņŌĕŁũşРŲũУņřєЮŪşЧĕ₤ĕċЕ˝₤Ĝċ ĠсаĕĄĕũ₣ЮŪýй Ė̋О₣řеЮ‗ЧũŁũĕБĳЊŷЋĊБ ₤˝ņŊļĮ
ĩ℮Įſĩ⅝Ŏ ĠŔΆ ₤е‗₣ ĕЊ₣ŷЋēĕŁũņЊĕĵ с̋ĮњĕċĕЕ₣ĠЮşĆ̋ Ю◦₤ĳНŵŁũ¤ ĠşĆОĠġĕĖ Β₣ðļĮ е̋ĮН₣ЮĊſЧ
ŁũŪĠЕ˝⅝ЮŗĠŲсďņУŎΒĖ˝ĵ с̋Įњĕċ₤еžĕсN ЮřЧņġБЮĊſЧ₤НŠřНņĕБŎ˝ņŊЯĩĕŁũ₤˝ņŊļĮĈе₣Юĕй ¤ 
ЯĩĕŁũЯřŲģĕŪşģşсĠŃĆСŲýĖ  ĕЊ₣ŪĠЕ̋ ⅝ЮŗĠŲсЮĕйĕЕ₣ĠЮŪņЧďŪĠ◦БĠ₤ŪŌĠс₤˝ņŊļĮĜĜ
ũĠ₤сΒ₣ðļĮ ĕЊ₣₤ŪŌĠс̋ ЊşĆ₤΅ŁũũĠ₤сŠųФĕďņУŎĕЕ₣аřÐР ũУņŌĕΒ₣ðļĮ/ЯĩĖ˝Юĩ℮₣NЮ◦ЬĳũĠ₤с
ĳНŵŁũ ЮņēŷВ ĕЊ₣Β₣ðŁũ₤₣ðņ₤НБŷЋŲ¤ 
 

ŁũşРŲũУņũĠ₤сĄĕũ₣ЮŪýй ĕЊ₣˝ņŊŷЋĊБŁũşРŲũУņũĠ₤сĄĕũ₣ЮŪýй ĕЊ₣˝ņŊŷЋĊБŁũşРŲũУņũĠ₤сĄĕũ₣ЮŪýй ĕЊ₣˝ņŊŷЋĊБŁũşРŲũУņũĠ₤сĄĕũ₣ЮŪýй ĕЊ₣˝ņŊŷЋĊБĩ℮Įſĩ⅝Ŏĩ℮Įſĩ⅝Ŏĩ℮Įſĩ⅝Ŏĩ℮Įſĩ⅝Ŏ    
Ė̋О₣şеЮ₧ņΒĖ˝Ţ с̋ĵ˝ŏ₤Не″е₣ŠųФĕďЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗БưvwwĜ с̋ ЯřŲŪģ▫Ė ş₣с

şРŲũУņ Ė̋О₣ĕБĳЊ ŷЋĊБ₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯ ₤΅ЮčŪ˝ņЮ₤НЧĠΒЮ₣̨ĳģĕŪĠŁ₤◦◦УŲŎ˝ƯơỬĜ с̋ ĕЊ₣Ōĕ
Ġ‗ŉ Е₣Χ◦ċũ‗чŪĠŌ‗ờ́Ơ ЯřŲĠşĆОĠġĕĖ е̋ĮН₣₤□ ЊĳЮŪŁņşе₧ĳсŁũũĠ₤сΒ₣ðĠНЮũĄеĕНеĄŪņй¤ 
Ĉе₣Β₤сЮĕй ЮĠЧĕЊŗŎΒеĮБŁũşРŲũУņũĠ₤сĄĕũ₣ЮŪýй ǻЮĊſЧЁŏ₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯŁų ŎЮĉď₤е‗НеЮũЩ₣
řє₤еžĕсņУŎ Ė̋О₣ŪĠŷĳŉЊ⅜ū₤ŉ ĳНŵŁũŪĮ Ŋ̈́◦‗Ź ΒĕŉũďĳЊ ¤ ĠŔΆ ŪĠĘņĈ с̋◦ЊĕĕЕ₣ŁũşРŲũУņ Ė̋О₣
řеЮ‗ЧũŁũĕБĳЊŷЋĊБ ĕЊ₣ŁũŪÐĠсŪÐ₣ŁũũжĮЕ₣◦Н˝Ōĕ◦е΅еĊеЮĊ₣¤ ďņУŎĕЕ₣ Њ̋şĆ₤΅Łũŗл ₣ĄЊĳ₤Ė ЊĳĮБ
₤е₧ с̋ЮņēŷВ ĕЊ₣аřÐРΒ₣ðŁũ₤₣ðņ₤НБŷЋŲ Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйЮĠŉďń ЮŪĠЧŪģ₤сЁŏΒ₤с
₤Łŉ ĕНĮŲĕРŷĊĕēĕřєŌĕ˝ŪņЊĳũĠ₤сŠųФĕ ЮřЧņġБĄУŎřŲсĄĕũ₣ЮŪýйĈе₣Юĕй ĮЊЮ₤₤ЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřť-
ĠġЮŷ‗Б ĕЊ₣ЮřЧņġБēĜĕРŷŁũşРŲũУņřєŌĕŪĠ₤Њ◦ċļĮũĠ₤сĮУ˝ýĳс¤ ЮřЧņġБЮŢйŪ⅜ŎĠŔΆ  
ĠřЊЮ₤ĊņЊĕ◦◦УŲŎ˝ΒĖ˝Ţ с̋ĵ˝ŏĈе₣Юĕй Ė̋О₣₤е‗НеЮũЩ₣ƠƠƯ Юŷ◦ЊŁ⅜ēũ‗кņУŎŪĳСŷģĕ ЮŪý₣ 
ЮũЬĠşеЮĝĵ с̋˝₧ŉ ŲЯŠŷЋş¯ЊŁ ĂĖ еƯƠơƠ ž₣ņНŠЮĕй¤ Юŷ◦ЊŁЮĕйĕЕ₣ΒĕНŔň ĳЁŏΒĖ˝Ţ с̋ĵ˝ŏ₤Не″е₣ 
ŠųФĕďЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗БЯřŲŪĳСŷģĕĠřЊЮ₤ĊĈе₣Β₤сĄУĠ₤ĕĀĜĬĀ Ųс ĕЊ₣ĄЯĄ˝ Њ̋şĆŁũĮЊļ˝⅝ 
ďņУŎĕЕ₣ĳНŵŁũ Ė̋О₣ЮĜйũУņŌĕ₤΅ЮčŪ˝ņЮ₤НЧĠΒЮ₣̨ĳ Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй ĕЊ₣ЮņēŷВ 
ũĠ₤с ĮУ˝ýĳс¤  
 

Łũĳе₧₣ЯĩĖ̋ şĤĠсŁũĳе₧₣ЯĩĖ̋ şĤĠсŁũĳе₧₣ЯĩĖ̋ şĤĠсŁũĳе₧₣ЯĩĖ̋ şĤĠс    
ĠĜĀ ĠсĮБŷЋЮ⅜Ċĕ˝ņŊЮŲЧŷЋēĕаĩĀ Ė̋О₣Β.ŷ.ĳ.˝Юĝ Њ̋şĆŪĠĄНеЮĮŀΒ₣ðЮŲЧ˝◦Б́ (ЯŠ Н̋ņĸк) ĕЊ₣◦Бw

(ĵ с̋˝₧ŉ ŲЯŠ˝Ŕň )ņ˝ ŁũЋŗŲњŎũřťģŲŪĳСŷĠЮ₣̨ЧĳΒ₣ðļĮℓŊБņУŎÐЙ ЯĩĖ˝₤΅ЮņēŷВĜеņНŠ 
ĳе₧₣ЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗Б ЮřЧņġБēĜŁũЮũЬĠşеŪĠ˝ĠЮŢŎŪĠ₤Њ◦ċļĮаĕŁũĳе₧₣ЁŏЮřЧņ-
Ġ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗БČĠсĮБřе₧ с̋ŁŲĄеĕНеĄŪņйЮΌЧ₣Юĉ¤ ĳеЯ‗₣₤΅ЮņēŷВĜеņНŠďĳЊĳе₧₣



3 

 

ЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗Б ŪĳСŷģĕĠеЮĮŀЮŢŎΒĳБĳЮņēŷВĳе₧₣ЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗Б ЯřŲ◦◦УŲ 
ņРŲĊЊĕЊĮБĳНŵŁũ ЮĝаℓĞ◦Бơ ЯŠĳНŵ  Ю΅ЧŎņНŠĳеЯ‗₣Č₤сũĠ₤сЮŵ˝ є̋ŪĳСŷģĕЮŪĄЧ₤ЮũВ₤ĠеЮĮŀ 
ĠЯĕ□ņũУşŬŲсĩ₣Яřũ Š‗кЯřŲ UNAKRT е̋ĮН₣ЮĊſЧŁũЮŪĄЧ₤ЮũВ₤ ₤΅ЮņēŷВĜеņНŠΒĕŉũďĳЊ¤ 
ЮřЧņġБĄУŎýеŪ◦řŲс₤΅ЮņēŷВĜеņНŠĈе₣ĮБũ ŪĠēĕŪÐĠсŪÐ₣₤е‗НеЮũЩ₣˝ņįОďĮБũĜ с̋ŪĳСŷģĕЮŪĄЧ₤-
ЮũВ₤¤ Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýйĕЕ₣ĠĕŉĄУŎýеŪ◦řŲс₤΅ЮņēŷВĜеņНŠ ĕЊ₣ ЮņēŷВĳе₧₣ 
ЮřЧņĠ‗ŉ Е₣ũřťĠġЮŷ‗БĈе₣Β₤с Ū₤ĠЮĉ″ņΖ‗ĳŉЊũĠ₤сŠųФĕ řРşŌĕЯş₣ Ė̋О₣ŷЋēĕаĩĀ Ė̋О₣¤ 
    

 ŷЋēĜŁũ ЯřŲņЊĕĵ˝сĮњĕċĕЕ₣ĠЮşĆ̋ Ю◦₤ĳНŵŁũ ĕЊ₣ ŷЋēĜŁũ ЯřŲņЊĕĵ˝сĮњĕċĕЕ₣ĠЮşĆ̋ Ю◦₤ĳНŵŁũ ĕЊ₣ ŷЋēĜŁũ ЯřŲņЊĕĵ˝сĮњĕċĕЕ₣ĠЮşĆ̋ Ю◦₤ĳНŵŁũ ĕЊ₣ ŷЋēĜŁũ ЯřŲņЊĕĵ˝сĮњĕċĕЕ₣ĠЮşĆ̋ Ю◦₤ĳНŵŁũ ĕЊ₣₤е‗₣ĩųСŷşЊĳŉ ĕЊ₣₤ņР̈́ ļĮ₤е‗₣ĩųСŷşЊĳŉ ĕЊ₣₤ņР̈́ ļĮ₤е‗₣ĩųСŷşЊĳŉ ĕЊ₣₤ņР̈́ ļĮ₤е‗₣ĩųСŷşЊĳŉ ĕЊ₣₤ņР̈́ ļĮ    
 ŷЋЮ⅜Ċĕ˝ņŊĠЯĕ□ņЮŲЧŷЋēĕаĩĀ Ė̋О₣Β.ŷ.ĳ.˝Юĝ Њ̋şĆŪĠĄНеЮĮŀΒ₣ðЮŲЧ˝◦Б́ ĕЊ₣◦Бw ģĕĮŪ₣Б˝ 

Ζ‗ĳŉЊũĠ₤сΒ₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй Ė̋О₣ŷЋ₤њŎĮБũĠЯĕ□ņЮ◦ЬĳÐЙ� (ơ)Β₣ðļĮýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй 
ŪĳСŷģĕŪĠÐŲсļũ Њ̋şĆЁŏЮĊſЧŁũЮũЬĠşе ĕЊ₣ΒĕНŷĳŉ˝ņŊŷЋĊБ ŪĮņĈе₣ŷЋēĕŁũĜĜЯřŲņЊĕĵ с̋ĮњĕċĕЕ₣ 
ĠЮşĆ˝Ю◦₤ĳНŵŁũ ЮřЧņġБĩŉŲсďŪĠЮŗĄĕчřŲсĄĕũ₣ЮŪýйЁŏŁĕсЯĳ◦РŲе◦РŵŎ¤ ˝ņŊŷЋĊБž₣ЮŲЧ 
ЮĕйΖşŪĳСŷģĕЮũЬĠşе ĕЊ₣ΒĕНŷĳŉЮŢŎŌĕ Њ̋şĆ₤΅ŁũďņУŎ⅜□ Ġњĕ ЯřŲ₤□ ЊĳЮĝЮŪłΒ₣ðĄеĕНеĄŪņй 
 ŷЋ⅜ņŃň¤ ĠЯĕ□ņЮŲЧЮĕйЮ◦Ьĳ (Ư) ŷЋēĕℓŊБЮĕй є̋ΒĕНŔň ĳЁŏ₤΅ЮņēŷВĜеņНŠЯ₤ſ ₣ũ˝ŷЋēĕŁũ₤е‗₣ 
ĩųСŷşЊĳŉ ĕЊ₣₤ņР΅ļĮď с̋ŵ с̋ ЯřŲŪĳСŷģĕЮũЬĠşе ι е̋‗ĳс ЮŢŎŌĕ Њ̋şĆ₤΅ŁũďņУŎΒ₣ðļĮ 
ýеĵũĄĕũ₣ЮŪýй ĕЊ₣ΒĕНŷĳŉ ÐЮŪŌ₣ЮŢŎ◦◦УŲņРŲĕЊĊЊĮБž₣ЮŪł¤ ÐЮŪŌ₣₧ņУŎЯřŲŪĳСŷ 
ЮũЬĠşе ĕЕ₣ŪĳСŷŌĕ Њ̋şĆ₤΅ŁũďņУŎ⅜□ Ġњĕũřť ĕЊ₣Β₣ðŁũņЊĕЯņĕũŢť ķЊģŲ¤  ŷЋēĕŁũ₤е‗₣ 
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